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L'avvento della multicanalita digitale impone una rigorosa concorrenza sul 
merito. Ecco perche non si puo pill pensare di avere un'industria audiovisiva 
in cui la selezione delle risorse umane non sia incentrata su rigorose regale 
professianali 

I I merca to occupazio nale ital ian o del 
l'arn bito Med ia ( re levisione, aud iov isi

vi, en te rta in me nt ) e le logich e d i sele
rionc delle riso rse um an e, sono stare par t i
co lurme n rc .moma lc in Iralia per un a se rie 
eli fan rri: ,I) it carutt cre o ligop olisti co dc i 
merc au Ii ritcrimc nto - in part i .o l.ire quel
l" televi-i vo - mran erix a t i. J a un lat o , du 
poch \!ranJI e me he nnpre-e e . dallaltr l. 
1.1 rn It r ra rr It In ,~I I iccole .: 1"1 ':
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delle risorse umane: I· la na tura in rr insc
ca men te "a progctto" della pro.iuciouc ,IU

diovisiva , chc det e rmina di per se uno scar
so num ero di risorse a tempo inderermi na

to a fronte di un rnedio-alro nurnero di ri
so rse a tempo dere rm inaro 0 con con rratr i 
ar ip ici; c ) le logich e di rec luram en to , qu asi 
esc lusivarn en te legate a cana li relaziona li e 
into rmali "all'italiana'' (Ia segua lazione e il 
word-of-mouth) , e scarsa me n te trasparen
ri (rno lto scarsi gli annunc i delle posizioni 
aperte, sopratrurto nei siti aziendaii) . 
Fino a qualch e an no fa anch e a lrre ogge t
rive d iffico lta han no scoraggiato l' ingrcsso 
dei uruudi player ,lei recruit ing (he ad hu n
ter profe: i misri. multinan onali ,Ii Executi
ve Search ) in ' IUe-Il ) c r <Ire per moln versi 
anornalo : I ) un' Ita pe uliariri de l -euo
re in ogger to, chc nc h icdc una cono scc nzu 
di ret ta de i pro cessi pm,lutr i\'l e gest iol1<lli; 
2) la fram mentazione in prassi forteme nte 
d iffe re nzia tc , no n sllio tra comp art i come 
ci ne ma, te levi sione , e cOlllun icnzione , ma 
anche tra singoli generi come documen ta
rio, inrra ttenimenro, e an imazione; 3 ) l'as
sem a eli una cod if'ica co nd ivisa delle profes
sionalita, che genera job ritle confusi 0 am
bigui; 4 ) 1a rilutt anza de lle aziencle , anc he 
grand i, a stdare e diffonder e organigramm i, 
e 101 scarsa propension e a mocle lli procedu

II e a cnd ifiche o rgan izzat ive; 5) ['assenza 
d ire: ione risorse uman e in cunr est i 

prod urt ivi anch e d i medi e d imensioni , con 
cen t ina ia d i adde rt i, con co nsegue nr e as
senza di un a gestione HR strut turata e stra
regica, a medio-lungo re rrn ine . Oal 2003 in 
avunti sono pero in tervenu t i alc un i fat to
ri di novita: in par t icolare l'arri vo in Itali a 
cli un p layer come kyoca n il conseguente 
sbarco dei suo i numcrosi cd itor i te rzi, spes 
so eli provcn ieuza. (limen ione e mcn ral ita 
intcrna cion.ilc. Fino <1 nggi p :n') quesrn esi
!!cn:a smt a a ltrontam. moire vo lte d irettu
mente da llc ,1:i .n.le stc-se , S[' CSSO con i cur
ricula nel casse tro 0 con ['agenda tclefun ica 
del t im bre; pill rara menr e ci si e affidar i a 
soc ieta gene ricbe d i scleziune , qu asi sempre 
prive d i una conuscenza specifica de i pro 
cessi e de lle co mpetenze e de i ma li pra fes
sionali del setto re , e de i conrat ti co n azien
de d ien t i e candidati, 
Epe r ljuesto che , nonostante 0 pro prio in 
virtll de lla cri si ch e sembra co nrraddi st in
gue ta it 2009, si c dL'ciso eli varate un ser
v izio di selezione del per sona le pro fessio
na le c siste mat ico , che si rivolga a prod ut 
to r i te levi siv i e aud io visiv i, a produ rto r i 
e di str ibut ori ci ne marograf ici, a operatori 

di Alessandra Alessandri* 

tclco con for te co n te n uto di con ve rgenza 
co n l'aud iovisivo , ad agenz ie pubblicitarie/ 
agcnz ic mcd ia/conccssion arlc , rn a sop ra t
tu tt O ed irori te lev isiv i digi tal i, d imosrran
do d i par lare la loro stessa lingua. La ricer
ca dei ta len t i non put) pill permetrcrsi , oggi 
pii; che mai, d i affidarsi a l rradizionale pas
sapa ro la, soprat tut to ne i casi cli ricerca di 
pe rson a lc di livcllo man age rialc e co n fo rti 
conosccnzc spcc ialisn chc . 
Oggi finalmenre anc hc i medi a e la re lcvi
Slo ne posso no co nta re su un h ead hunt er 
(ocalizzaro, c c i auguriamo ch e sempre pill 
questa incoraggi un approcc io meno d iscre
zionale e p ili mer itocr atico , dand o sempre 
maggior spazio a i talenri, 
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ca Media Division di Harron Intcmmional, 
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cnrrare ne!scttorc, Nel 2005-6 ha diretto 
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