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Lavvento della multicanalita digitale impone una rigorosa concorrenza sul
merito. Ecco perché non si pud pit pensare di avere un’industria audiovisiva
in cui la selezione delle risorse umane non sia incentrata su rigorose regole

professionali

| mercato occupazionale italiano del-
'ambito Media (televisione, audiovisi-
vi, entertainment) e le logiche di sele-
zione delle risorse umane, sono state parti-
colarmente anomale in Italia per una serie
di fartori: a) il carattere oligopolistico dei
mercari di riferimento - in particolare quel-
lo relevisivo - cararterizzati, da un lato, da
poche grandi e medie imprese e, dall'altro,
da molte realtd produttive di piccole e pic-
colissime dimensioni prive del respiro stra-
tegico necessario a una politica di sestione
delle risorse umane; b) la natura intrinse-
camente “a progetto” della produzione au-
diovisiva, che determina di per sé uno scar-
so nuinero di risorse a tempo indetermina-
to a fronte di un medio-alto numero di ri-
sorse a tempo determinato o con contratti
atipici; ¢) le logiche di reclutamento, quasi
esclusivamente legate a canali relazionali e
informali “all'italiana” (la segnalazione e il
word-of-mouth), e scarsamente trasparen-
ti (molto scarsi gli annunci delle posizioni
aperte, soprattutto nei siti aziendali).
Fino a qualche anno fa anche altre ogget-
tive difficolta hanno scoraggiato I'ingresso
dei grandi player del recruiting (head hun-
ter professionisti, multinazionali di Executi-
ve Search) in questo settore per molti versi
anomalo: 1) un’alta peculiarita del setto-
re in oggetto, che richiede una conoscenza
diretta dei processi produttivi e gestionali;
2) la frammentazione in prassi fortemente
differenziate, non solo tra comparti come
cinema, televisione, e comunicazione, ma
anche tra singoli generi come documenta-
rio, intrattenimento, e animazione; 3) Pas-
senza di una codifica condivisa delle profes-
sionalitd, che genera job title confusi 0 am-
bigui; 4) la riluttanza delle aziende, anche
grandi, a stilare e diffondere organigrammi,
e la scarsa propensione a modelli procedu-
=l e a codifiche organizzative; 5) l'assenza
- un direzione risorse umane in contesti
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produttivi anche di medie dimensioni, con
centinaia di addetti, con conseguente as-
senza di una gestione HR strutturata e stra-
tegica, a medio-lungo termine. Dal 2003 in
avanti sono perd intervenuti alcuni farto-
ri di novitd: in particolare Parrivo in Italia
di un player come Sky, con il conseguente
sbarco dei suoi numerosi editori terzi, spes-
so di provenienza, dimensione e mentalita
internazionale. Fino a oggl perd questa esi-
genza & stata affrontata molte volte diretta-
mente dalle aziende stesse, spesso con i cur-
ricula nel cassetto o con ['agenda telefonica
del titolare; pil raramente ci si & affidati a
societd generiche di selezione, quasi sempre
prive di una conoscenza specifica dei pro-
cessi e delle competenze e dei ruoli profes-
sionali del settore, e dei contatti con azien-
de clienti e candidati.

E per questo che, nonostante o proprio in
virt della crisi che sembra contraddistin-
gueta il 2009, si & deciso di varare un ser-
vizio di selezione del personale professio-
nale e sistematico, che si rivolga a produt-
tori televisivi e audiovisivi, a produtrori
e distributori cinemarografici, a operatori

telco con forte contenuto di convergenza
con l'audiovisivo, ad agenzie pubblicitarie/
agenzie media/concessionarie, ma soprat-
tutro editori televisivi digirali, dimostran-
do di parlare la loro stessa lingua. La ricer-
ca dei talenti non pud pit permettersi, oggi
pitt che mai, di affidarsi al tradizionale pas-
saparola, soprattutto nei casi di ricerca di
personale di livello manageriale e con forti
conoscenze specialistiche.

Oggi finalmente anche i media e la televi-
sione possono contare su un head hunter
focalizzato, ¢ ci auguriamo che sempre pitl
questo incoraggi un approccio meno discre-
zionale e pitt meritocratico, dando sempre
maggior spazio ai talenti.
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